DELEGACION DEL GOBIERNO EN LA
REGION DE MURCIA
GOBIERNO

DE ESPANA AREA DE TRABAJO E INMIGRACION

OFICINA DE EXTRANJERIA

GUIA PARA PRESENTACION DE SOLICITUDES POR SEDE
ELECTRONICA MERCURIO

PRORROGAS DE ESTANCIAS POR ESTUDIOS

PRESENTACION OBLIGATORIA POR SEDE ELECTRONICA
MODELO EXO0

¢, Como presento, por sede electronica mercurio, la solicitud de prorroga de
estancia por estudios?

1° Para entrar en la sede electrénica debe disponer de certificado digital (puede
consultar como realizar el certificado emitido por la Fabrica Nacional de Moneda
y Timbre en el enlace: https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica).

2° Tener instalada la aplicacion AUTOFIRMA necesaria para firmar digitalmente
su solicitud.

(puede descargarla €N https://sedediatid.digital.gob.es/es-es/firmaelectronica/Paginas/AutoFirma.aspx)

3° Acceder a la sede electréonica Mercurio:

https://sede.administracionespublicas.qgob.es/mercurio/inicioMercurio.html

En la web tendra disponibles enlaces a informacion relacionada con la
presentacion de solicitudes y descarga de modelos oficiales de solicitudes.

Para la presentacion de la solicitud debe pulsar en el boton CONTINUAR.

BUZON DE CONSULTAS DE EXTRANJERIA: ClFrancisco Alfonso Hidalgo Martinez, 38
https://sede.administracionespublicas.gob.es/ayuda/consulta/ExtranjeriaCG Ctra. N-301, Km. 388 Cabezo Cortado

30100 El Puntal - Murcia
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https://sede.administracionespublicas.gob.es/ayuda/consulta/ExtranjeriaCG
https://sedediatid.digital.gob.es/es-es/firmaelectronica/Paginas/AutoFirma.aspx
https://sede.administracionespublicas.gob.es/mercurio/inicioMercurio.html

¢, Como se accede para presentar la solicitud?

A través del botdn continuar individual

)  PROCEDIMIENTOS  MISEXPEDIENTES  MIS NOTIFICACIONES  AYUDA

anjeria y presentaria de forma electronica si posee cerlificado electronico. Por favor, aseglrese

i sobre

i Técnicos
ACCESO EN REPRESENTACION
CONTINUAR INDIVIDUAL CONTINUAR REPRESENTACION

ACCESO GESTORIA ACCESO GRADUADO SOCIAL ACCESO ABOGACIA ESPANOLA

CONTINUAR GESTORIA CCONTINUAR GRADUADO CONTINUAR ABOGACIA

Se abrird una nueva pantalla en la que dispone de dos opciones: realizar consulta
de solicitud existente o continuar presentacién, deberd pulsar esta segunda
opcidn para seguir con la presentacion de su solicitud.

o ™~ ) Sede electronica
b4 = sa;’ug‘g‘_g':t';gﬁi(é'ao“'g‘)b'es Administraciones Publicas

INICIO PROCEDIMIENTOS MIS EXPEDIENTES MIS NOTIFICACIONES

Opciones disponibles

Seleccione la operacion que desea realizar:

CONSULTAR EL ESTADO DE UNA SOLICITUD INICIAL / RENOVACION PRESENTAR SOLICITUD O APORTAR DOCUMENTOS A EXPEDIENTES
Esta opcién permite obtener el nimero de expediente de una solicitud nueva presentada Esta opcién permite crear una solicitud inicial nueva 6 realizar una renovacién
por el Procedimiento de la Sede Solicitudes Telematicas de Autorizaciones de  Podran acceder al sistema, los ciudadanos extranjeros que deseen iniciar la solicitud de
Extranjeria si esta ha sido recibida por la Oficina de tramitacion una autorizacisn
Posteriormente podra consultar el estado del expedients a través de la aplicacion o . ) ) » . o
...... i6n sobre el de tramitacién de los 5 de  Asimismo, este servicio permite adjuntar documentacién a procedimientos de extranjeria
Extranjeria. que estén en tramite: autorizaciones y tarjetas de residencia o de residencia y trabajo.
En cuanto a las renovaciones, al finalizar la presentacién usted obtendra el numero de o, { firm@
expediente que le servira para poder consultar el estado del expediente a través de la

icacion Infor iS el de tramitacion de los i Si desea presentar la solicitud de forma electrénica. o aportar documentacion a
de Extranjeria. expedientes de extranjeria, es necesario que se de tener ir la dltima
En cualquier caso, podrd usar esta opcién con el nimero de expediente para obtener  Version de la aplicacisn AUTOFIRMA. Si no es asi NO PODRA PRESENTAR la solicitud

informacién sobre la renovacion presentada
Es necesario conocer el identificador del formulario de presentacion. la fecha de
presentacion, la nacionalidad y el afio de nacimiento del solicitante.

E

Al pulsar se abrira una nueva ventana donde deberd, en primer lugar, marcar la
opcion presentar nueva solicitud, posteriormente desplegar la lista de
provincias, en el campo seleccionar provincia, donde seleccionara la provincia,
de la oficina de extranjeria, gue concedid la autorizacion de estancia por
estudios inicial, y una vez seleccionada pinche en el boton CONTINUAR.
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Sede electrénica
E ﬁi EERIR ainist[‘acion.gob.es

s L L Administraciones Publicas

INICIO PROCEDIMIENTOS MIS EXPEDIENTES MIS NOTIFICACIONES AYUDA

vas |
Opciones disponibles

Seleccione la operacion que desea realizar:

CONSULTAR EL ESTADO DE UNA SOLICITUD INICIAL / RENOVACION PRESENTAR SOLICITUD O APORTAR DOCUMENTOS A EXPEDIENTES

Esta opcion permite obtener el nimero de expediente de una solicitud nueva presentada Esta opcién permite crear una solicitud inicial nueva 6 realizar una renovacion.
por el Procedimiento de la Sede Solicitudes Telemiticas de Autorizaciones de Podran acceder al sistema, los ciudadanos extranjeros que deseen iniciar la solicitud de
Extranjeria si esta ha sido recibida por la Oficina de tramitacién

ErstTrr AT [T e o esEiw af mweiere @ mds o OPeones 3 - -
Informacién sobre el estado de tramitacién de los ex a procedimientos de extranjeria
Extranjeria. nicia o de residencia y trabajo.

En cuanto a las renovaciones, al finalizar la presentacion usted obtend) ) . ) )
expediente que le servira para poder consultar el estado del expedient —€/eccione la opcidn que quiere realizar

sobre el de tr i ion de los ta, o aportar docum
gure de tener instal
En cualquier caso, podra usar esta opcién con el nimero de expedien ©- Solicitud aplicacién disposicién transitoria segunda RD 1155/2024 ‘ODRA PRESENTAR la s
informacién sobra la renovacién presentada

Es necesario conocer el identificador del formulario de presentacia (@ Aporiar documentos a expedientes

presentacion, la nacionalidad y el afio de nacimiento del solicitante.
L)

CONTINUAR CONSULTA DE SOLICITUD EXISTENTE @® Presentar nueva solicitud MURCIA ~ 3 0

~» Presentar recurso

A continuacion, se le mostrara un mensaje informativo en el que se le indica que
la solicitud debe ser firmada v registrada, obteniendo al final del proceso un
justificante de presentacion. Una vez leida la advertencia pulse en el boton Cerrar.

E iﬁi ~ Sede electrénica
e adrhinistracion.gob.es

Sede alectrinica Administraciones Puablicas

INICIO PROCEDIMIENTOS MIS EXPEDIENTES MIS NOTIFICACIONES AYUDA

Opciones disponibles

Seleccione la operacion que desea realizar:

CONSULTAR EL ESTADO DE UNA SOLICITUD INICIAL / RENOVACION PRESENTAR SOLICITUD O APORTAR DOCUMENTOS A EXPEDIENTES
Esta opcién permite obtener el nimero de expediente de una Aviso de MERCURIO
por el Procedimiento de la Sede Solicitudes Telematice
Extranjeria si esta ha sido recibida por la Oficina de tramitacial

badllblicitud inicial nueva 6 realizar una renovacién
ciudadanos extranjeros que deseen iniciar la solicitud de

Posteriormente podra consultar el estado del expediente Recuerde que para poder presentar su solicitud, esta 5 . e -
Infor ion_ sobre el de tr i jion de debe ser firmada y registr, lobteniendo al final del adjuntar documentacién a procedimientos de extranjeria
Extranjeria. procedimiento un resguar: | justificante de nes y tarjetas de residencia o de residencia y trabajo
En cuanto a las renovaciones, al finalizar la presentacién us presentacion
expediente que le servird para poder consultar el estado del

i Infor 6n sobre el tado de tr itaci id de forma electronica, o aportar documentacion a
de Extranjeria. rio que se g de tener lada la dltima
En cualquier caso, podré usar esta opcién con el nimero d RMA_ Si no es asi NO PODRA PRESENTAR la solicitud

informacion sobre la renovacion presentada
Es necesario conocer el identificador del formularic de presentacion, la fecha de
presentacion, la nacionalidad y el afio de nacimiento del solicitante.

CONTINUAR CONSULTA DE SOLICITUD EXISTENTE COEIRTUE R R EE ST

A continuacion, se introducen todos los datos necesarios para presentar la
solicitud.

En primer lugar, tendremos que elegir el modelo de solicitud correspondiente a la
autorizacion que queremos solicitar.
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Seleccione el modelo EX00 y pulsaremos en CONTINUAR.

Modelos de solicitud
aute firm@

Es necesario tener instalado AUTOFIRMA para la presentacion electronica de la solicitud
Si desea presentar la solicitud d rm@ctrémca es necesario que se asegure de tener instalada la aplicacion AUTOFIRMA. Si no es asi NO PODRA PRESENTAR la
solicitud.

Dispone de diferentes versigfes de Autofirma para Windows, Linux y Mac. Necesitara disponer de permisos de administrador para poder instalar y ejecutar la aplicacion
en su equipo.
La aplicacion Autofirm

Puede consultar el

uede descargarla del Portal de Administracion Electronica.
ceso de instalaciéon de AutoFirma en el Manual de instalacién de usuario que puede descargar con la propia aplicacién.

Solicitudes g€rmitidas en la provincia de MURCIA

@ EX00) Solicitud de autorizacion de estancia y prorrogas

= —2°

En la siguiente pantalla tendremos que marcar la opciéon Si.

TIPO DE AUTORIZACION SOLICITADA

¢ El solicitante extranjero es titular de una autorizacion de residencia en Espana?

® si O No

A continuacién, seleccionar el supuesto del que solicita la prérroga, y en el
desplegable seleccionar lo que proceda.

® PRORROGA

O Autorizacion de estancia de larga duracion por estudios de educacion superior (art 52.1.1)
O Educacién secundaria postobligatoria (art 52.1.b)

O Voluntariado (Art 52.1.d)
@

Autorizacion de estancias PRORROGADA para la realizacion de actividades formativas. (Art.
52.1.e)

O

Familiar de Titular Autorizacion de Estancia para estudios superiores (ART 56)
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(J NO CONSIENTO la consulta sobre mis datos y documentos que se hallen en poder de la Administracion
En este caso, deberan aportarse los documentos correspondientes.

(*) Estos supuestos no se pueden presentar por via telematica. Si tiene dudas contacte con la oficina de extranjeria.

(**) Estos supuestos no pueden ser presentados por representacion en colegios profesionales .

CONTINUAR

A continuacion, rellene todos los apartados: datos del extranjero/a, datos del
centro de estudios, datos del programa de estudios o formacién y domicilio de
notificacion.

TIPO DE AUTORIZACION ‘ DATOS DEL EXTRANJERO/A

A continuaciéon, pulsar el boton de Continuar para cumplimentar la pestaia
DOMICILIO DE NOTIFICACION, donde apareceran los datos del domicilio
indicado en los apartados anteriores.

Importante: Debemos validar la casilla correspondiente a notificaciones
telematicas para que las notificaciones se notifiquen por esta via.

Cumplimentar nimero de teléfono movil, E-mail, la casilla consiento y pulsar en
concluir.

Teléfono Teléfono movil 60000000
* Campo obligatorio

E-mail | xxx@gmail.com

* Campo obligatorio

( Consiento queylas comunicaciones y notificaciones se realicen por medios electronicos al titular del domicilio a efectos de notificaciones establecido en esta pagina, mediante
N puesta a disposigi@n en DEHU o carpeta ciudadana, para lo cual sera necesario disponer di rtificado electrénico valido
siguiente casilla usted consiente gue las comunicaciones y notificaciones se en por medios elecironicos, y para poder acceder a ellas sera necesario el mismo

certificado electronico con el que presento la solicitud
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Nos saldra un aviso informativo sobre la Ley de Proteccion de Datos que debemos
aceptar.

A continuacion, se abrira una pantalla donde debemos elegir entre presentacion
presencial o presentacion electronica, debiendo elegir esta ultima, apareciendo
un aviso de responsabilidad por parte de la persona que presenta la solicitud y
gue debemos marcar y aceptar:

V.43 |
Opciones de presentacion

SOLICITUD INICIAL: EX00 - Solicitud de autorizacion de estancia y prorrogas. |d formulario inicial: 130202500032926

g e ]

Enelc

con la|

PresSeliar au ounuiuu S WG PISoSiuE | WaT SUiT T U L e -

SOLICITUD® para obtener el impreso de la solicitud i ite conf d Aplicacion de firma electronica desarrollada por el Ministerio de Asuntos
segun los datos aportados, y peder entregarlo en su Oficina de Extranjeria Econdmicos y Transformacion Digital.

correspondiente
Es necesario tener instalado AUTOFIRMA para la presentacion electronica de la

Una vez impreso el documento de solicitud, si no es un sujeto obligado a solicitud.

comunicarse electrénicamente con la Administracion General del Estado, podra

presentar esta solicitud de manera telematica, a través de la opcién “Presentacion En el caso de ser un sujeto que no estd obligado a relacionarse obligatoriamente

de la solicitud de forma electronica’, o bien, en la Oficina de Extranjeria con la Administracion General del Estado puede seleccionar esta opcién si desea

correspondiente mediante cita previa. presentar su solicitud de forma presend 'ulse sobre el botén "PRESENTACION
ELECTRONICA' para continuar con la ntacion de su solicitud.

DESCARGAR SOLICITUD PRESENTACION ELECTRONICA

A continuacion, se adjuntard, en formato pdf, la documentacién requerida.

Obligatoriamente debe adjuntar la siguiente documentacion:

> Copia completa del pasaporte en vigor o titulo de viaje, reconocido como

valido en Espafia, con vigencia minima de un afio.

Recursos econdémicos.

Documentacién acreditativa de seguro de enfermedad

> Documentacion acreditativa de estar admitido en un centro de ensefianza
superior autorizado en Espaiia.

> Documentacion acreditativa de haber abonado los derechos de
inscripcion, matricula o documento equivalente.

-4
-4

Una vez adjuntada la documentacion aparecera otra pantalla donde debera firmar
y registrar la solicitud.
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Registro de entrada

SOLICITUD INICIAL: EX00 - Solicitud de autorizacion de estancia y promregas. Id formulario inicial: 130202500032925

Registro de entrada de la solicitud

Descargar documento PDF con los datos a regisirar

A continuacion podra visualizar el formulario que se ha generado con los datos que usted ha ido proporcionado en las pantallas de navegacion anteriores. Por favor, reviselo para

comprobar gue es comrecto. Si es asf, se procedera a grabar su solicitud en Registro para lo que =erd necesario firmar el formulario electronicamente. Es posible que le pida seleccionar su
certificado digital dos veces.

Debe aceptar todos los mensajes de advertencia de ejecucidn e instalacion (Ejecutar, Acepto, Si, Ok, Aceptar, etc..).

- »

Presentacion Electronica - Datos de la solicitud
EXO0O0 - Solicitud de autorizacion de estancia y prorrogas

Codigo de modelo presentado EX00 - Solicitud de autorizacion de estancia y promogas
Codigo de la provincia de presentacion MURCIA
Indicaciones Este recibo no prejuzga la admision definitiva del escrito si concurriera alguna de las
causas de rechazo contenidas en el articulo 29.1 del Real Decreto 1671/2009, de 6 de
noviembre
Algoritmao de la huella digital de la seccion Ficheros Adjuntos MDS v
FIRMAR Y REGISTRAR

IMPORTANTE: En el caso de no firmar y registrar la solicitud se entendera no
presentada. Tras este Ultimo paso obtendra un justificante de presentacion de su
solicitud, que sera su garantia de que ha sido realizada correctamente.
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